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7159/2025
Saga Sosiaalihuolto -​​verkkokurssin sisällöntuotanto

Valmistelijan yhteystiedot
PMO-​asiantuntija Sari Vehmas,​ puh. 044 472 9824,​ sari.vehmas@pirha.fi 

Pirkanmaan hyvinvointialueella käyttöönotetaan Saga Sosiaalihuolto -​
asiakastietojärjestelmä sosiaalihuollon palveluissa marraskuussa 2025. 
Asiakastietojärjestelmä korvaa useat nykyisin käytössä olevat sosiaalihuollon 
järjestelmät ja yhtenäistää sosiaalihuollon toimintatapoja. Uudistus parantaa 
toiminnan tehokkuutta ja yhtenäinen data tukee tiedolla johtamista,​ mikä tarkoittaa 
sujuvampaa työskentelyä,​ yhteistyötä ja tiedon jakoa. Uusi asiakastietojärjestelmä 
arkistoi asiakasasiakirjat valtakunnalliseen Kanta-​arkistoon ja mahdollistaa Kanta-​
palvelujen hyödyntämisen Pirhan sosiaalihuollossa. Lisäksi sosiaalihuollon asiakkaille 
tulee käyttöön OmaKanta-​palvelu. Sagan käyttäjiksi Pirkanmaan hyvinvointialueella 
tulee noin 6 000 sosiaali-​ ja terveydenhuollon ammattilaista.

Mediamaisteri toteuttaa Pirhan työntekijöille käyttöönoton tueksi itseopiskeltavan 
Saga Sosiaalihuolto -​verkkokurssin Pirhan Moodle-​oppimisympäristöön. 
Tarkoituksena on,​ että työntekijät voivat opiskella uuden järjestelmän keskeiset 
perustoiminnot omassa tahdissaan turvallisessa ympäristössä ennen järjestelmän 
käyttöönottoa. Verkkokurssi tarjoaa työntekijöille mahdollisuuden palata sisältöihin 
tarpeen mukaan,​ mikä tukee oppimisen syventämistä myös käyttöönoton jälkeen. 
Verkkokurssi toimii työntekijöiden oppimisen tukena varsinaisten Saga-​
loppukäyttäjäkoulutusten lisäksi.

Saga Sosiaalihuolto -​verkkokurssi tulee koostumaan Saga-​hankkeen 
koulutussuunnittelutyöryhmän tuottaman käsikirjoituksen mukaisista tekstisisällöistä 
sekä Mediconsultin toteuttamista Saga-​tallenteista. Mediamaisteri suunnittelee ja 
tuottaa sisällöt Moodle-​oppimisympäristöön H5P-​interaktiivinen kirja -​kurssipohjalla 
Pirhan visuaalisen ilmeen mukaisesti. Verkkokurssin sisältö on jatkossa Pirhan 
päivitettävissä.

Verkkokurssin sisällöntuotanto suunnitellaan käynnistyvän heinäkuussa 2024 ja 
valmistuvan loppuvuoteen 2024 mennessä.

Mediamaisteri on antanut verkkokurssin sisällöntuotannosta tarjouksen,​ jonka 
kustannus on 6 900 €. Se pitää sisällään suunnittelutyöt ja seurantapalaverit,​ 
käsikirjoituksen kommentoinnin,​ visuaalisen suunnittelun,​ verkkokurssin teknisen 
toteutuksen Moodleen ja korjauskierroksen.

Esitetään,​ että hyväksytään Mediamaisterin tarjous Saga Sosiaalihuolto -​verkkokurssin 
sisällöntuotannosta. Sisällöntuotannon kustannukset ovat 6 900 €. Kustannukset 
maksetaan tietohallinnolle osoitetusta valtionavustuksesta VM/2023/41.

Päätös
Päätän,​ että hyväksyn Mediamaisterin tarjouksen Saga Sosiaalihuolto -​verkkokurssin 
sisällöntuotannosta. Sisällöntuotannon kustannukset ovat 6 900 €. Kustannukset 
maksetaan tietohallinnolle osoitetusta valtionavustuksesta VM/2023/41.
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Päätöksen peruste
Tukipalveluiden toimintasääntö OSA II: Tukipalvelujohtajan 62 §:n mukaisen 
päätösvallan siirtäminen.

Tiedoksi
Rami Nurmi,​ ICT-​palvelujohtaja

Allekirjoitus

Pasi Lehmus,​ tietohallintojohtaja

Viranhaltijapäätöksen nähtävänäolo
Nähtävillä Pirkanmaan hyvinvointialueen verkkosivulla pirha.cloudnc.fi 31.3.2025

Otteen oikeaksi todistaa

Tampere
31.03.2025

Sari Vehmas
PMO-​ASIANTUNTIJA

Tiedoksianto asianosaiselle
Päätös on lähetetty sähköpostitse 31.3.2025
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Oikaisuvaatimus
§ 8/2025

Oikaisuvaatimusohje
Päätökseen tyytymätön voi tehdä kirjallisen oikaisuvaatimuksen Pirkanmaan 
hyvinvointialueen aluehallitukselle.

Oikaisuvaatimuksen saa tehdä se,​ johon päätös on kohdistettu tai jonka oikeuteen,​ 
velvollisuuteen tai etuun päätös välittömästi vaikuttaa (asianosainen) sekä 
hyvinvointialueen jäsen (Laki hyvinvointialueesta 142 §).

Hyvinvointialueiden yhteistoiminnassa järjestettyjä tehtäviä koskevasta päätöksestä 
oikaisuvaatimuksen saa tehdä myös yhteistoimintaan osallinen hyvinvointialue ja sen 
jäsen (Laki hyvinvointialueesta 142 §).

 

Oikaisuvaatimus tehdään Pirkanmaan hyvinvointialueen aluehallitukselle. 
Oikaisuvaatimus on toimitettava Pirkanmaan hyvinvointialueen kirjaamoon 
viimeistään oikaisuvaatimusajan viimeisenä päivänä ennen kirjaamon aukioloajan 
päättymistä.

Pirkanmaan hyvinvointialue,​ kirjaamo
Postiosoite: PL 272,​ 33101 Tampere
Käyntiosoite: G-​rakennus,​ Nivelkatu 5,​ 1. krs,​ kirjaamo
Sähköpostiosoite: kirjaamo@pirha.fi

Huom. Sähköpostitse ei suositella lähetettävän henkilötietoja tai salassapidettäviä 
tietoja sisältäviä viestejä.

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin kello 9.00–14.30.

Oikaisuvaatimuksen voi tehdä myös hyvinvointialueen sähköisessä asioinnissa:
 (Asioi hallinnon kanssa).asiointi.pirha.fi

 

Oikaisuvaatimus

Oikaisuvaatimus on toimitettava oikaisuvaatimusviranomaiselle ennen 
oikaisuvaatimusajan päättymistä.

 

Oikaisuvaatimusaika   

Oikaisuvaatimus on tehtävä 14 päivän kuluessa päätöksen tiedoksisaannista.

Hyvinvointialueen jäsenen katsotaan saaneen päätöksestä tiedon seitsemän päivän 
kuluttua siitä,​ kun pöytäkirja on nähtävänä yleisessä tietoverkossa.  Asianosaisen 
katsotaan saaneen päätöksestä tiedon,​ jollei muuta näytetä seitsemän päivän 
kuluttua kirjeen lähettämisestä,​ kolmen päivän kuluttua sähköpostin lähettämisestä 
tai saantitodistuksen osoittamana aikana tai erilliseen tiedoksisaantitodistukseen 
merkittynä aikana.

https://asiointi.pirha.fi/
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Tiedoksiantopäivää tai sitä päivää,​ jona päätös on asetettu nähtäväksi,​ ei lueta 
määräaikaan. Jos määräajan viimeinen päivä on pyhäpäivä tai muu sellainen päivä,​ 
jona virastot ovat suljettuna,​ valitusasiakirjat saa toimittaa ensimmäisenä arkipäivänä 
sen jälkeen.
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